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淘宝大学网店运营专才课程大纲
随着互联网的普及，电子商务产业得到了迅猛发展。2009年，中国电子商务交易额超过了3.6万亿元人民币，而作为电子商务最强大的一支生力军，网络购物市场的交易规模也达到了2500亿，仅淘宝网的年交易额就超过了2000亿。 伴随着电子商务高速发展的“井喷”盛况，电子商务人才的缺口也日益加大。调查显示：近年来，中国电子商务从业人员的人才缺口持续走高，仅2009年新增的电子商务人才需求就超过了350万，2010年、2011年更是不可限量，而全国高校专业电子商务人才的年培训量却不到十万，严峻的供需矛盾已经严重阻碍了我国电子商务的发展！电子商务发展迅猛，网店实战人才紧缺！

· 实战型网络零售人才从哪里来，怎么培养，如何考核,淘宝大学联手国家教育部隆重推出网店运营专才培训项目,根据网店岗位职能需求，详解网店运营各环节，训练实战型网店人才。考核通过颁发国家教育部“网店运营专才”岗位证书, 关注网商发展，分担网商烦恼、与网商共同成长
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